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La demanda (los turistas)

« Consiste en la observacion de las
tendencias nacionales e internacionales
de los patrones de viajes turisticos, en
especial los que se refleren a nuestra
comarca.

U proposito es calcular la demanda
utura del turismo expresada
habitualmente en términos de llegadas
e visitantes y sus caracteristicas

\




;. Como analizamos la oferta?

Primer paso:

 |dentftificar e infegrar mediante un
inventario la catalogacion y valoracion
de Io;recursos.

Jamén Ibérico ') embutidos




EL INVENTARIO DE LOS
RECURSOS TURISTICOS

/Lonocer de manera real, sistemdtfica vy
ordenada los recursos turisticos (naturales vy
culturales) de un fterritorio para que puedan ser
usados como instrumentos de gestion.

Suministrar informacion para cualqguier entidad
Ublica o privada que pudiera estar inferesada.

yydar a conocer posibles productos turisticos
e pueden ser comercializados en el territorio
entariado (escalas local, regional, nacional,

).



FASES

gecopilocién de informacion: cartografiq,
bibliografia, trabajo de campo, eftc.

Ordenacion y clasificacion de los datos: bases
de datos por lugares, temdaticas, etc.

cion de lugares, objetos Yy
acontecimientos de inferés furistico: bases de
atos geograficas, fichas de lugares, etc.

luacion vy jerarquizacion de los recursos
isticos (ponderaciones): zonas con mayor
res furistico, zonas con mejor accesibilidad,
| de degradacion, etc.



METODOLOGIA

-%Pueden existir tantas metodologias como
Inventarios, ya que puede variar el territorio
estudiado, la finalidad con que se realiza el
Inventario, efc.

jemplo, estudios sobre territorios que se
prefenda explotar su rigueza geologica se
icardn a hacer inventarios de geositios o
lugares de interés geoldgico, efc.

»\No obstante, una de las metodologias mas
adas es la de la Organizacion de Estados
ericanos (OEA).



1.

2.

METODOLOGIA OEA

AGRUPACION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

EN CATEGORIAS (5), TIPOS Y SUBT

POS.

EVALUACION DE LOS RECURSOS
JERARQUIAS (3,2, 1y 0).
TABLAS DE VALORACION.

EQUIPAMIENTOS.
INFRAESTRUCTURAS.

"URISTICOS:

. INVENTARIO DE FACILIDADES TURISTICAS:



METODOLOGIA OEA

Agrupamiento de los recursos turisticos en
CATEGORIAS, TIPOS Y SUBTIPOS:

Sitios naturales: interés paisaqjistico.

Museos y manifestaciones culturales e historicas: valor
artigtico, histérico o monumental.

Folclore: costumbres y tradiciones de la poblacion
residente.

edlizaciones técnicas, cientificas y  artisticas
contempordneas: caracter mdas actual que historico.

contecimientos programados: eventos organizados.



METODOLOGIA OEA

2./Evaluacion de los recursos turisticos:

- | Jerarquia 3: afractivos con rasgos muy excepcionales y gran
significacion para el mercado turistico internacional, capaz por si
solo de motivar una corriente de visitantes. Ej. Cataratas del
lguazu.

Jerarquigy 2: afractivo excepcional en un pais, capaz de motivar
una cofriente de visitantes nacionales o extranjeros, ya sea por si
solo o/en un conjunto con otros atractivos contiguos. Ej. Monasterio
uadalupe (podria ser considerado jerarquia 3).

Jergrquia 1: afractivo con algun rasgo llamativo, capaz de
interesar a visitantes de larga distancia que hubiesen llegado a la
na por otras motivaciones turisticas. Ej. Las Villuercas.

rarquia O: atractivo sin méritos suficientes para considerarlo dal
el de las jerarquias anteriores. Ej. Embarcadero de Cdaceres (en
pinion ©)



Tablas de valoracion

siguientes puntuaciones:

- Excepcional: 2| - 24 puntos.
- Muy bueno: 14 - 20 puntos.

- Bueno: 7 - |13 puntos.

- Normal: 0 - 6 puntos.

Tabla |: Caracteristicas internas y externas de los Sitios Naturales
Con la suma de todos esos valores so obtendria una calificacion general del recurso, segun las

Singularidad
Atractivo

Estado de conservacion

Aprovechamiento actual

Accesibilidad
Conservacion del
entorno

Estacionalidad del
recurso®

Demanda que puede
atraer

Total

3
Unico
Excepcional

Excepcional

Mury
extendido

Muy buena

Muy bueno

3 estaciones

A casi todos

Raro

Muy bueno

Bueno
A veces
Meormal

Bueno

estaciones

A muchos

Se  encuentra

veces
Bueno

Mecesita
rehabilitacion
Muy raro

Cierta dificultad

Malo

| estacion

A algunos

0
Muy comun
Mormal

En ruinas

En desuso

Muy

complicada

Muy malo

Muy
acentuada

Muy pocos

Valor

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Parque Natural Tajo Internacional



Tablas de valoracion

Tabla 2: Caracteristicas internas y externas de Museos y Manifestaciones Culturales.

La calificacion general del recurso se estableceria en funcion de la siguiente tabla:

- Excepcional: 15 - 18.
- Muy bueno: 10 - 14.

- Bueno: 5 - 9.
- MNormal: 0 - 4.
3 2 | 0 Valor
Singularidad Unico Raro Escaso Comun
Atractivo turistico Muy bueno Bueno Interesante 5in relevancia
Estado conservacion Excepcional  Bueno ME{EE:IFE . Ruinas
rehabilitacion
Visita
Periodo visitas Todo el anc mias Eventualmente Cerrado
concertadas
Accesibilidad Muy buena MNormal Dificultad Complicada
Relevancia historica Internacional Macional Regional Local

Total

\ Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Parque Natural Tajo Internacional




Tablas de valoracion

Tabla 3: Caracteristicas internas y externas de Recursos Folcloricos.

Con la suma de todos esos valores se obtendria una calificacion general del recurso, segin las
siguientes puntuaciones:

- Excepcional: 13 - 5.

- Muy bueno: 9 - |2.

- Bueno: 5 - 8.

- MNormal: 0 - 4.

3 2 | 0 Valor
Singularidad Unico Raro S encuentra  a Muy comun
veces
. . Muy
Atractivo Bxcepcional Bueno Mormal
buenc

D da ed

=man e PEE aasitodos Amucos A algunos Muy pocos
atraer
Relevancia historica del _ _ _ .
aconteckmiento Muy antiguo  Antiguo Reciente Muy reciente
Duracion del Mas de 2 . . Media

L ) Dos dias | dia )

acontecimiento dias jornada

Total

\ Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Parque Natural Tajo Internacional




Tablas de valoracion

Tabla 4: Caracteristicas internas y externas de Realizaciones Técnicas, Cientificas y Artisticas
Contemporaneas.

Con la suma de todos esos valores se obtendria una calificacion general del recurso, segun las
siguientes puntuaciones:

- Excepcional: 13 - I5.
- Muy bueno: 9 - 12

- Bueno: 5 - 8.
- Normal: 0 - 4.
3 2 | 0 Valor
Singularidad Unico Raro Escaso Comun
Atractivo turistico Muy bueno  Bueno Interesante Sin relevancia
Estado conservacion Excepcional  Bueno NECEE_J_ta » Ruinas
rehabilitacion
. .. . Visitas
Periodo visitas Todo el ano Eventualmente Cerrado
concertadas

Accesibilidad Muy buena Mormal Dificultad Complicada

Total

\ Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Parque Natural Tajo Internacional



Tablas de valoracion

Tabla 5: Caracteristicas internas y externas de Acontecimientos Programados.
Con la suma de todos esos valores se obtendria una calificacion general del recurso, segun las
siguientes puntuaciones:

- Excepcional: 15 - 18.
- Muy bueno: 10 - [4.

- Bueno: 5 - 9.
- Mormal: 0 - 4.
3 2 I 0 Valor
Singularidad Unico Raro Se encuentra a Muy comun
veces
. . Muy
Atractivo Excepcional Bueno Mormal
bueno
Demanda que puede .
stracr A casi todos A muchos A algunos Muy poco
Relevancia  historica . _ ) )
del acontecimiento Muy antiguo Antiguo Reciente Muy reciente
Duracion del . . . . .
. Mas de 2 dias  Dos dias | dia Media jornada

acontecimiento
Periodicidad en el que
se produce el Mensvalmente Anual Cada dos anos Ocasionalmente

acontecimiento

Total

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico del Parque Natural Tajo Internacional




Microsoft Access - [Recursos Histdricos]

3] Archivo Edicidn  Wer Insertar Formato  Registros  Herramientas  Yenfana 7 Escriba una pregunta

Formularios de introduccion de datos

=EX

- E x
720" RN NN AR NN AN TR (AR =AY NSl d=R=RACY
{ [uTyy o) =0 ir 3o di= Hegrales INE Herera de Alcartara | Categoria |Sitics Maturales =
Mucleo |HEHHEH’& DE ALCANT » | Tipo |Lugares de obzervacidn de flara y fauna o
Fecha de ] _ .
conzstruccidn |1E|EIEI | L atitud Langitud Altura Subtipa | ]
Accesos | se puede acceder andando | | [l [ | Catalogadao
Dezcrpoion | Mirador con vistas al ezpacio protegidao, buen acceszo v esta integrado en una ira de senderizmo sefializa
aloracion histdrica
Singularidad |Escasn w | Alractivo turistico |Interesante w |
Estado de conservacion | Bueno v | Periodo de visitas [Wisitas concertadas v |
Accesibiidad |I'~’Iu_l,I buena w | Relevancia historica |L|:u:al w |
Puntuacion total: |I|
Reqistro; E 1 E][E de 1
Reqistro; E 1 E][E de 4 < | [

Yiska Formulario

ML




Microsoft Access - [Recursos Historicos]

H-=) grchivo  Edicion  Wer  Inserkar  Formato  Registros Ventana ¢

AN B YR NEN- AR RN A=A TR TR A=Al L

Formularios de introduccion de datos

E=zcriba una pregunta - - A

2= Al=R=RalCY .

Mombre  |Puente de Alcantara INE |ﬁi‘«lcéntara v|
MHuclea |ﬂnLE.-'-‘-.NT.-'-‘-.Fh'-‘-. W |
Fecha de
conztruccion || | Latitud Longitud Alkura
Arooesoz |$inu-:|$-:|$ | | 125322D|| 52255| | 2EiEl|

Categoria |Musens y M anifestaciones Culturales w
Tipo |Lugares hiztdricoz "
Subtipo | w

Catalogado

Alcantara.

Descripoion  |Puente de enorme interés artiztico, estado de conzervacian excepcional. Buen acceso y ezpacio cercano de valor hiztonico, casco de

Y alaracidn histarica

Feqistro: [E] | 1 E][E de 1

Feqgistro; [E][I] |75 E][E de 5

Wiska Formulario

Singularidad |L|nin::n:| " | Atractivo turiztico
Eztado de conzervacion |E>:|:E|:n:i-:|nal w | Periodo de wizitas
Aocesibiidad |Nnrmal w | Relevancia historica

|Euer‘u:| v|
|T|:u:|-:| el afio v|
[ acional v

Puntuacion total:

|

LM




; Como analizamos la oferta?

éegundo PASO:

 Estos focos de atraccion turistica han
de ser ideniificados e integrados
mediante el inventario y catalogacion.

 Una vez completados es necesario
pyiorizar los recursos en funcion de su
fractivo, de su accesibilidad y de los
ervicios complementarios (productos
uristicos) que posea.




La oferta hotelera

Albergue | Apartamento | Camping CR:Sf;Zs Hostales | Hoteles | Pensiones | TOTAL

Alcantara 3 336 36 48 423
Brozas 10 47 46 103
Carbajo / 5 7 20 32
Cedillo / 8 8
Herrera dg,/AIcéntara 35 3 38
Herreruy(a
Membyio 6 5 11
&alop(no 10
xwago de Alcantara 20 0 5 25

l@ncia de Alcantara 92 87 14 116 13 322
Zakza la Mayor

20 106 336 190 64 230 26 972

\ \




Servicios de restauracion

CAFES- CAFETERI | RESTAURANT | SALONES
BARES AS ES BANQUETES TOTAL

Alcantara 10 484 494

Brozas 11 20 759 790
Carbajo

Cedillo / 2 32 34

Herrera de Alcantara 2 73 75

Herrerue/lé 24 24

“\/Iembr%) 1 24 25

alorino 6 150 156

&\nt/ago de Alcantara 20 82 102

cia de Alcantara 17 100 1.263 1.380

Zarza la Mayor 2 245 150 397

TOTAL 51 140 3.136 150 3477

\\




Los servicios complementarios

Relacion de todos aquellos servicios en
actividades deportivas, de ocio, culturales
gque permitan diversificar la estancia del
visitante

(informacion que debe suministrar el grupo
trabajo técnico. Productos turisticos en
xplotacion).




Presupuestos y financiacion
del Plan

Una vez que se han previsto las opciones de lo
demanda, serd necesario presupuestar el plan:

— |Instalaciones
— Infraestructuras fisicas

— Instalaciones para la formacion y quizas la
incorporacion de nuevos trabajadores del sector

lan de Comunicacion
Plan de Calidad de turismo

En suma, debe realizarse un presupuesto global
sobre |la base de la propuesta del desarrollo.




